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 الملخص

ح الاختلالاخ الماليح دور أًظوح المىازًاخ التقذيريح )التخطيطيح( في هعالج
 في الجاهعاخ الرسميح 

الدراسـة إلذ الةحث في مدى الاستفادة مـ  تطةيـأ أنظمـة الدوازنـات الحديثـة و ا ـة ىدفت ىذه 
نظــام موازنــة الــااما والأداا في معالجــة الأويــا  الداليــة في الجامعــات الرسميــة مــ  خــلا  تطةيــأ النظــام علــ   

ين مـ  نتـا ا رـارب الـدو  الدتقدمـة والـدو  الناميـة والدراسـات العلميـة كلية م  كليـات جامعـة مؤتـةت وتةـ
النظــام ورنــا مســاوئ في لرــا  تطةيــأ النظــام في مؤسســات خكوميــة وخا ــة  قــأ الاســتفادة مــ  م ايــا 

 و عوبات الأنظمة التقليدية الدطةقةت 
ســــاىم في معالجـــــة وقــــد خللــــت الدراســــــة إلذ أن تطةيــــأ موازنـــــة الــــااما والأداا في الجامعـــــات ت

تقيــيم الأداا في يايــة الفــدة ا ــددة الأويــا  الداليــة مــ  خــلا   ديــد الدســؤولية الإداريــة والداليــة وإمكانيــة 
للتنفيذ وبيان الالضرافات الإيجابية وتعظيمها والالضرافات السـلةية ورنةهـا لشـا  قـأ تراـيد النفقـات وتعظـيم 

 ت الداليةت الإيرادات وبالتالر معالجة الاختلالا
تو ي الدراسـة بتدليص الدوارد بحدود التكلفة الفعلية للنشاط دون اللجـوا لننفـاغ  ـلم الدـار  
ووجــــود الةيلمــــة الدلا مــــة في الجامعــــات لتطةيــــأ النظــــام لتــــوفر الإمكانيــــات الأكاد يــــة الدتدللــــة والإداريــــة 

 تطةيأ نظام موازنة الااما والأداات والوسا ل والدعدات الإدارية والتكنولوجية الدتقدمة والدناسةة ل
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Abstract 

 

The role of the modern trends in addressing fiscal 

imbalances in public universities: case study 

 

Dr. Sulieman Khalid Al-Maytah  

 

This study aimed at examining advantages of applying the 

modem budgeting systems in particular the budget of programs 

and performance in addressing the financial situation in public 

universities through the application of the system on one college 

of Mutah University colleges. The experiences of both the 

developed and developing countries in applying such system in 

government and private institutions make use of the advantages 

of this system to avoid the disadvantages and difficulties of 

traditional systems. The study concluded that the application of 

the budget of programs and performance in the universities 

contribute in addressing the financial situation through the 

identification of administrative responsibility, financial and 

feasibility of assessing performance at the end of the period set 

for the implementation, and showing the positive deviations to 

optimize them and the negative deviations to avoided them to 
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achieve the rationalization of expenditures and maximize 

revenues and thus address the fiscal imbalances. The study 

recommends the allocation of resources up to the actual cost of 

the activity without resorting to unnecessary spending, and 

providing an appropriate environment in the universities to 

apply the system to in order to make use of the potential 

academic and administrative capabilities besides, the managerial 

and technological equipment to apply the budget system of 

programs and performance. 
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 الجاًة الٌظري
 أولاً:هقــذهــح

ــــة  وأخــــذ الاىتمــــام يت ايــــد للتوجــــو  ــــا مــــ  اقتلــــاديات الدول تعتــــا الدؤسســـــات العامــــة جــــ اًا ىامً

لإدارة وتوجيو الدوارد الداليـة والةشـرية واسـتثمارىا في اتـالات الـن تلمـم  الدسـااة الفعالـة للتدطيط السليم 

  دوديتها وندرتهات افظة عل  تلك الدوارد في إدارة الاقتلاد الوطني وتنميتو  للمح

الدوازنات التدطيطية مـ  الأدوات الأساسـية للتدطـيط والرقابـة في الدؤسسـات العامـة والدؤسسـات 

الخا ــة  والةحــث في موازنــات الدؤسســات الحكوميــة لدــا لــذلك مــ  علاقــة وأايــة في لرمــل العمليــة الإداريــة 

 لدتابعةت م  تخطيط ورقابة واتخاذ القرارات وا

في الةحــــث في ىــــذا الدويــــو  نــــدق التحقــــأ مــــ  تطةيــــأ أنظمــــة الدوازنــــات التدطيطيــــة الحديثــــة 

الجامعات الرسمية  والن تعتا في تقـدير الةاخـث  ـلم مطةقـة ل ايـة اان  بـالر م م وجـود مقومـات تطةيقهـا 

الاســتفادة مــ  نتــا ا تطةيقهــا في  والاســتفادة منهــا في التدطــيط واتخــاذ القــرارات والرقابــة والدتابعــة   اولــة

معالجـــة الاخـــتلالات الداليـــة في الجامعـــات الرسميـــة  و قيـــأ الكفـــااة في العمليـــة الإداريـــة  للتو ـــل إلذ ربـــط 

الأىداق الدتحققة بالتكاليف وقيـاس الإلصـاز الفعلـي  و كـ  تويـي  ذلـك مـ  خـلا  إجـراا دراســة لحالـة 

في لأداا بـــدلاً مـــ  موازنـــة الةنـــود الدطةقـــة خاليــًـا في الجامعـــات الرسميـــة عمليــة لتطةيـــأ نظـــام موازنـــة الـــااما وا

 الأردنت 
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ا : هشكلـح الذراســح
ً
 ثاًي

تتمثــل مشــكلة الدراســـة في عــدم توجــو الجامعــات الرسميــة مــ  الاســتفادة مــ  الاراىــات الحديثــة 

بكلفــــة  قيــــأ الذــــدق   لأنظمــــة الدوازنــــات التدطيطيــــة والــــن تركــــ  علــــ   ديــــد الأىــــداق وربــــط الأنفــــاغ

والاســــــتفادة مــــــ  الإمكانيــــــات الدتــــــوافرة في الجامعــــــات مــــــ  كــــــوادر أكاد يــــــة متدللــــــة وكــــــوادر إداريــــــة  

الةيانــات والدعلومــات  وكــل أســةاب النجــاح وإمكانيــات ماديــة خديثــة ومتطــورة  وأنظمــة معلومــات وقواعــد 

 الية في الجامعات الرسمية في الأردنت لتطةيأ تلك الأنظمة وتطويعها للمسااة في معالجة الأويا  الد

ا: أهويـح الذراسـح: 
ً
 ثالث

أايـــة الدراســــة في خالـــة الأعـــداد والتطةيــأ إلذ إعـــداد موازنـــات الجامعـــات بطريقـــة علميـــة  تكمــ  

ـــدأ بتحديـــد الذـــدق ودراســــة خطـــوات  قيقـــو و كلفـــة  قيـــأ الذـــدق  ومـــدة التنفيـــذ وكـــل مـــا يتطلـــا  تة

أايــة في  ديــد الددللــات الداليــة بنــااً علــ  الأىــداق الدويــوعة و بالتــالر مراقةــة التنفيــذ  لدــا لــذلك مــ  

الإلصـاز بــدلاً مــ  الدكيـ  علــ  خجــم الأنفــاغ  لشـا يســاعد في زيــادة كفــااة اسـتددام الأمــوا  مــ  ملــادرىا 

الدســا لة  الدســؤولية في تنفيــذ الأىــداق وعلــ  لستلــف الدســتويات و قيــأ مةــدأ ا ــدودة  كمــا  قــأ  ديــد 

 وإيجاد الدقاييس العلمية لقياس الإلصاز استنادًا إلذ الدعايلم والدقاييس الدويوعة مسةقًا قةل الةدا بالتنفيذت 
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ا: أهذاف الذراسـح:
ً
 راتع

للموازنــــات التدطيطيــــة في  الدراســـــة لزاولــــة لإمكانيــــة الاســــتفادة مــــ  تطةيــــأ الاراىــــات الحديثــــة

الـن  قـأ الكفـااة والفاعليـة في الإلصـاز وتراـيد النفقـات و سـين الإيـرادات الجامعات الرسمية في الأردن  و 

لالات الداليــة والــن تشـــكل خـــن دوديــة ونــدرة الدـــوارد الداليــة في الجامعــات  وبالتـــالر الدســااة في معالجــة الأ

دريسـية  بالإيـافة رجاتهـا مـ  الخـريجين في لستلـف الـااما التلسورويد عا قًا أمام تقدم الجامعات وتطورىا  

 العلمي بتوفلم ملادر التمويل اللازمة لذلك والتوسع في خدمة اتتمع ا يطت إلذ دعم الةحث 

ا: هٌهديح وحذود الذراسـح: 
ً
 خاهس

نظــراً لأايــة قطــا  التعلــيم العــالر في الأردن والتوســع في إنشــاا الجامعــات الرسميــة  و هــور معاناتهــا 

ولدـــا للموازنـــات مـــ  أايـــة في إدارة الداليـــة العامـــة و قيـــأ فعاليـــة الإلصـــاز في مـــ  أويـــا  وإخـــتلالات ماليـــة  

تطةيأ أنظمة موازنات خديثة ترك  عل  مقابلة  قيأ الذدق بما  تاج م  نفقات  بدلاً مـ  الاسـتمرار في 

مـ  الدكيـ  علـ   الأنفـاغ  والتشـديد علـ  الناخيـة الرقابيـة بـدلاً تطةيأ نظام الدوازنة التقليدية الن ترك  عل  

ــــااما والأداا في جامعــــة مؤتــــة  ــــة لنظــــام موازنــــة ال ــــة تطةيقي الإلصــــاز  خــــددت الدراســـــة في الةحــــث في خال

وبالتحديـــد في كليــــة إدارة الأعمـــا  بمقســــامها الخمســــة ) قســـم اقتلــــاديات الدـــا  والتســــويأ   قســــم إدارة 

سـةة( ولدرخلـة الةكـالوريوس عـ  عـام ا  وقسـم ا الأعما   قسم الإدارة العامة  قسم العلوم الدالية والدلرفية

التو ـل إلذ نتـا ا إيجابيـة ليشـمل تطةيقهـا ليـع كليـات ودوا ـر الجامعـة والجامعـات الأخـرى   أملًا 3121

 في السنوات القادمةت 
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إتةا  الدنها الو ـفي والتحليلـي والرجـو  إلذ الكتـا والـدوريات والدراجـع الـن تةحـث في و ـا ف 

 ةسـتفادلااذ القرارات والرقابة  والدوازنات التدطيطية وا اسـةة الإداريـة ولزاسـةة التكـاليف  واالتدطيط واتخ

ـــة إدارة الأعمـــا  عـــ  عـــام  ـــة التقديريـــة لكلي ) الفلـــل الدراســـي الثـــا   3121مـــ  الةيانـــات الداليـــة والدوازن

ســـــتفادة (  والا3122/  3121والفلـــــل الأو   3121/  :311والفلـــــل اللـــــيفي  3121/  :311

مــ  الخــاة والتجربــة  ولــع الةيانــات مــ  ملــادرىا الدتنوعــة الثانويــة الجــاى ة والةحــث في التجــارب الديدانيــة 

 ة وفي مؤسسات مشانةت نالدشا

 3121خيث تم الحلو  عل  الإيرادات الفعلية والنفقات الفعلية لكليـة إدارة الأعمـا  عـ  عـام 

في الدوازنـــة  و تم اســـتددام خســـا الأبـــواب الـــواردة النفقـــات ادات وتفا ـــيل وتم اختســـاب تفا ـــيل الإيـــر 

أساليا التحليل الدالر الأفقي والعامودي والنسا الدقارنـة مـا بـين مكونـات الإيـرادات ومكونـات النفقـات 

التحليـل الدـالر النقـاط الإيجابيـة والنقـاط لكل قسم م  الأقسام الأكاد ية الدشار إليهـا  وأ هـرت مؤاـرات 

في خجـــم الإلصـــاز في كـــل قســـم مـــ  الأقســـام مقارنـــة بتكـــاليف إلصازىـــا  لتعطـــي الدؤاـــرات لدعـــدي الســـلةية 

ـــة العـــام القـــادم والأخـــذ بالدؤاـــرات  ـــة كنمـــوذج وللكليـــات الأخـــرى القـــدرة علـــ  إعـــداد موازن ـــة للكلي الدوازن

از مـــع التكـــاليفت الدقـــاييس الدتةعـــة لدقارنـــة الإلصـــالســـلةية وا افظـــة علـــي الإيجابيـــة ومعالجـــة أســـةاب النقـــاط 

 ليات خسا مقاييس الأداا الدتوقعةت وبالتالر ويع موازنات الك
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ا : هكىًاخ الذراسـح: 
ً
 ساتع

ـــة للمســـااة في  ـــا ا إيجابي ـــن تهـــدق إلذ التو ـــل إلذ نت ـــة وال للـــتمك  مـــ  أعـــداد الدراســــة الدطلوب

علميـة مفيـدة لقطـا   ـيات خلو  للمشكلة الدطروخة  و قيأ أىـداق الدراســة  والـتمك  مـ  الخـروج بتو 

التعليم العالر بشكل خاص ولندارة الحكوميـة في الدملكـة بشـكل عـام  سـوق يتلمـم  الةحـث عـددًا مـ  

 الدواييع ذات العلاقة ومقسمة إلذ جانا نظري وجانا عملي وإلذ الفلو  التالية: 

حـث والدشـكلة وأسـلوب الجانا النظري: يشمل إطار الةحث والذي يتلمم  الدقدمة والأاية وأىـداق الة

 الةحثت 

 وملدص ع  و يفة التدطيط والدوازنات التدطيطية في الجامعات الرسميةت 

 وملدص ع  الاراىات الحديثة لأنظمة الدوازنات التقديريةت 

 الجانا العملي: الجانا العملي التطةيأ  دراسـة الحالةت والنتا ا والتو ياتت

ا: وظيفح التخطيط والمىازًاخ ا
ً
 لتخطيطيح وهصادر المعلىهاخ. ثاهٌ

و يفــة التدطــيط الو يفــة الأولذ مــ  و ــا ف العمليــة الإداريــة والخطــوة الأولذ في اتخــاذ القــرارات  

وتتلمـــم  اختيــــار أىــــداق الدنشـــمة وتطــــوير الــــااما لتدلـــيص الدــــوارد ا ــــدودة للو ـــو  إلذ  قيــــأ تلــــك 

   (2)الأىداق بفعالية وأقل كلفةت 

                                      
 ت 48  ص 7::2  دار لردلاوي  عمان  الإسداتيجية والإدارةداتيجي أحمد القطامين  التدطيط الاس (2)
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يـــة في القـــوانين والأنظمـــة والتعليمـــات الدعمـــو  نـــا في الجامعـــات  تلـــ م وردت عـــدة نلـــوص قانون

ـــة رقـــم )/أ( مـــ  قـــانون الجامعـــات :إدارة الجامعـــات بـــالتدطيط  كمـــا في نـــص الدـــادة ) ( للســـنة 27الأردني

لرلــس الجامعــة )رســم السياســة العامــة للجامعــة بمــا  قــأ رفــع ومــ  مســؤوليات و ــلاخيات  (2)  3121

 التدريا والةحث العلمي فيها  وبما يلبي خاجات التنمية الوطنية(ت مستوى التعليم و 

 واقع التخطيط الإستراتيجي في جامعة مؤتة: 

  وتسـع  الإسـداتيجيةع  الكيفية الن سيتم بواسطتها إلصاز الأىـداق  الإسداتيجيةتعا الخطط 

وقـــت الـــذي تـــؤدي فيـــو إلذ تقليـــل إلذ تعظـــيم العنا ـــر الإيجابيـــة للكفـــااة التشـــ يلية للمؤسســـة  في نفـــس ال

 العنا ر ذات الأبعاد السلةية وا ةطة لعملهات 

 الإسـداتيجيةالأىـداق يتلمم  التدطيط الاسداتيجي عمليـة اختيـار أكثـر السـةل مناسـةة لإلصـاز 

الدتاخـــة أمـــام الدؤسســـة لإلصـــاز أىـــدافها علـــ  الدســـتويات  الإســـداتيجيةالدويـــوعة  ودراســــة متعمقـــة للةـــدا ل 

   (3)لددتلفة  ا

اىتمام الدراسـة بمعالجة الأختلالات الدالية يقتلمي التعرق علـ  التدطـيط الدـالر وتخطـيط السـيولة 

الدالية والتدطيط النقدي وإدارة النقدية والتدطيط الرأسمالر  والن تعتا م  أىـم أنـوا  التدطـيط الـن تفيـد 

الداليــة الــن تعتمــد تةــجم ليعهــا علــ  الدراســات التدطــيط الإســداتيجي و قيــأ الأىــداق الإســداتيجية  و 

 الةيانات الدالية والدعلومات ا اسةيةت 
                                      

 ت3121( للسنة 27قانون الجامعات الأردنية رقم ) (2)

 ت26أحمد القطامين  مرجع سابأ  ص (3)
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 التخطيط المالي 

 دوديــــة الدــــوارد الداليــــة في الجامعــــات  أ ــــة  مــــ  اللمــــروري اللجــــوا إلذ التدطــــيط الدــــالر  نظــــراً 

مرارية تشـ يل الجامعـات وموا ـلة ة والن  قـأ اسـتلدواجهة الت امات الجامعات وت طية نفقاتها سواا الدتكرر 

ـــن  قـــأ قـــو الجامعـــات و ـــديث مقتنياتهـــا مـــ  أجهـــ ة تمديـــة  ـــة  أو النفقـــات الرأسماليـــة ال رســـالتها التعليمي

 لستاات والتوا ل مع كل ما ىو خديث ومتطورت 

 تـــل عمليـــة التدطـــيط الدـــالر مركـــ اً ر يسًـــا في عمليـــة التدطـــيط الشـــاملة علـــ  مســـتوى الدنشـــ ت  

يــتم تقيــيم لستلــف الاســداتيجيات والةــدا ل الدتعلقــة بمىــداق الدنشــمة ومــدى  قيقهــا في يــوا تــوفر  خيــث

اللازمة والقدرة عل  تمويل الةدا ل  وبالتالر فان عملية التدطيط للمنشـم ككـل تتجمـع في ملادر التمويل 

   (2) ورة خطة ماليةت 

ور ملادر التمويـل الدتاخـة لتلةيـة الطلـا علـ  إذا تةين لندارة الدالية بوادر اختلالات مالية  وقل

النقدية الدطلوبة  يتم مواجهة ذلك بالتدطيط للأولويات بحيث لا يؤثر نقـص السـيولة علـ  التنفيـذ والةـدا 

 بالأولويات ذات الأايةت 

 تخطيط وإدارج الٌقذيح: 

لجامعـات  لابـد مـ  إدارة ندرة الدوارد الدالية و عوبة ت طية ليع الالت امات م  الدلـادر الذاتيـة ل

النقديــة الدتــوفرة  وذلــك ب يــادة كفــااة التحلــيل ومــ  لستلــف أبــواب الإيــرادات وفي الدواعيــد ا ــددة  بحيــث 

                                      
 ت 3  ص5::2خلمي عل  الجريري  التدطيط الدالر وملادر تمويل الدشديات  جامعة القاىرة   (2)
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في مواعيد تسديد الالت امات  لتتجنا الجامعة اللجوا إلذ الاستدانة أو إعاقـة تسـديد الالت امـات أو تتوفر 

 عةاا الدالية عل  الجامعةت اللجوا إلذ الحلو  عل  قروض ت يد م  الأ

النقـــدي  لدعرفـــة الأمـــوا  يعتـــا التدطـــيط النقـــدي وإدارة النقديـــة الوســـيلة الدناســـةة لتحديـــد الدركـــ  

الفا لمــة أو مقــدار الأمــوا  الــن بحاجــة إليهــا الدؤسســة وتــواريح  لــيل الأمــوا   وخجــم الأمــوا  الدطلوبــة 

نــا الأزمــات الداليــة وتــدبلم الأمــوا  اللازمــة في الأوقــات لت طيــة ليــع أوجــو النفقــات  لشــا قــد يســاعد في ر

   (2)الدناسةةت 

التـدفقات النقديـة  ويتطلـا  ليـل التدطيط النقـدي يتطلـا  لـيلا لجميـع العنا ـر الـن تـؤثر في 

ليع بنـود الإيـرادات وبشـكل مسـتمر  وويـع برنـاما لسـداد الدسـتحقات في مواعيـدىا وتوقـع أي ت ـلم في 

نقدية نتيجة للت لم الذي قـد  ـدث في أعمـا  الدؤسسـة  ويسـاعد التدطـيط النقـدي في  قيـأ التدفقات ال

  (3)الأىداق الددطط لذا خيث  ك  م   قيأ الأىداق في خالة توفر التمويلت 

ا : المىازًاخ التقذيريح )التخطيطيح( في الجاهعاخ الرسميح: 
ً
 تاسع

ســداتيجية للجامعــة وبيــان أايــة التدطــيط الدــالر ظهــر مفهــوم و يفــة التدطــيط وواقــع الخطــة الإي  
وإدارة النقدية والسيولة الدالية  ولربط مفهوم و يفة التدطيط بمفهـوم الدوازنـة خيـث أ ـةحت الدوازنـة  ـورة 

و ـا ف الدالية الدتلـلة بـمداا  الاستدداماتم   ور التدطيط الاقتلادي  خيث توي  بالتفليل أوجو 
أو الخا ـــة  كمـــا تةـــين مـــا يجـــا  لـــيلو مـــ  إيـــرادات وملـــادر دخـــل لازمـــة  الدؤسســـات ســـواا الحكوميـــة

 لت طية النفقات خلا  فدة زمنية لزددةت 

                                      
 ت 298 – 297  ص 2:91  التمويل والإدارة الدالية  دار النهلمة العربية  القاىرة  اوقي خسين عةد الله (2)

(
2
) Colin Drury, 2008, Management and Cost Accounting, 7

th
 Edition, University of 

Huddersfield, Uk, purbond, pp, 369 – 372.  
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تنطلأ الجامعات الرسمية في أعدادىا لدوازناتهـا السـنوية مـ  التشـريعات القانونيـة الـواردة في القـوانين 
ت موازناتهــا خســا نظــام موازنــة الةنــود أو والأنظمــة والتعليمــات الدنظمــة للجامعــات الرسميــة  وتعــد الجامعــا

 و تقســـيم كـــل بـــاب إلذأبـــواب لنيـــرادات وأبـــواب للنفقـــات الدوازنـــة التقليديـــة  وذلـــك بتقســـيم الدوازنـــة إلذ 
 فلو  و الفلو  إلذ بنودت 

 ما يلي:  3121لسنة  27( م  قانون الجامعات الأردنية رقم 29جـاا في نص الدادة )
 «ت  قلة خا ة نا يقرىا لرلس التعليم العالر للجامعة موازنة مست» 

ا: الاتجاهاخ الحذيثح لأًظوح المىازًاخ التقذيريح )التخطيطيح(:
ً
 عاشر

 هقذهح: 
ــــة والتنســــيأ  تعتــــا الدوازنــــة التدطيطيــــة إخــــدى الأدوات الــــن تســــاعد الإدارة في التدطــــيط والرقاب

تســع  الإدارة إلذ  قيقهــا فهــي خطــة العمــل تعةــلم كمــي عــ  الأىــداق الــن » وتعــرق الدوازنــة  علــ  أيــا 
   (2)«ت للمستقةل 

السـا دة إلذ الدوازنـة باعتةارىـا لـيس ترك  الدراسـات الحديثـة خـو  الدوازنـة إلذ يـرورة تطـوير النظـرة 
لرــرد وثيقــة  تــوي تةويةًــا لنيــرادات والنفقــات  لتلــة  خطــة عمــل ماليــة واقتلــادية وسياســية واجتماعيــة  

يات الن تتلممنها عملية التنمية الشـاملة  الأمـر الـذي يسـتوجا الإخاطـة اميـع الدت ـلمات ذلك م  العمل
 الن تؤثر في ىذه الوثيقة أو تتمثر نا أثناا ليع العمليات والدراخل الدتعلقة بدورة الدوازنةت 

ـــة أايـــة مشـــاركة الدســـتويات الإداريـــة الددتلفـــة في إعـــداد الدوازنـــات ومتابعـــة عمليـــات   قـــأ الدوازن
الو و  إلذ نتـا ا وقناعـات مشـدكة  وتلمـم  أن تنفيذىا بلورة تلمم  أن تكون الدشاركة تعاونية ندق 

تكــون وســيلة مهمــة في تويــي  السياســات العامــة وكيــف تلتقــي الأىــداق مــع توجهــات السياســة العامــة 
   (3)والقناعة لدى أاداص السلطة والإدارةت 
يقـــة لتوزيـــع الدـــوارد الداليـــة الدتاخـــة  تعتـــا وســـيلة تخطيطيـــة لتحقيـــأ بالإيـــافة إلذ اعتةـــار الدوازنـــة وث

الأىداق  م  خلا  توزيع الدـوارد الدتاخـة بشـكل عـاد  علـ  الكليـات والوخـدات الإداريـة والـن  قـأ لذـا 
 استمرارية التش يل بكفااة وفاعليةت 

                                      
 ت 96  ص:::2مة للدولة  مؤسسة الوراغ  عمان  الأردن  لزمد أحمد خجازي  ا اسةة الحكومية والدي انية العا (2)

 ت 83  ص2:97مشكلات الدوازنة في الدو  العربية والنامية  منشورات الدنظمة العربية للعلوم الإدارية  القاىرة   (3)
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خطــة ســنوية معتمــدة » وردت تعــاريف عديــدة للموازنــة  ولكــ  في معظمهــا اتفقــت بــمن الدوازنــة 
وتتلمــــم  لرموعــــة مــــ  الــــااما الدتعلقــــة بعــــدد مــــ  الخــــدمات قانونــًــا مــــ  الســــلطة  ــــاخةة الاختلــــاص  

إلصازىــــا خــــلا  فــــدة لزــــددة  بالاســــتناد إلذ لرموعــــة مــــ  التقــــديرات  يفــــدضوالنشــــاطات والدشــــاريع الــــن 
   (2)«ا سوبة ماليًا لددتلفة الإيرادات والنفقات الدتعلقة بذلك 

 الوظائف: عدد وظائف الموازنة حيث وردت في العديد من المصادر ومن تلك تت
 الوظيفـة التخطيطية:  -2

الدؤسســات الحديثــة أ ـــةحت تــدرج مــدى الحاجـــة إلذ عمليــة تخطيطيــة منســـقة تقــوم علــ  ويـــع 
مـــ   الأىـــداق العامـــة للمؤسســـة  لتمكـــين مســـلمولر الدؤسســـة وفي وخـــداتها الإداريـــة أو الفنيـــة والأكاد يـــة 

و قيـأ الأىــداق العامــة  وبالتــالر  لمـلم خططهــم التفلــيلية لتحقيــأ الأىــداق ويـع الأىــداق بمــا يتفــأ 
الن ويعوىا  وللتمكد م  أن الخطط التفليلية والأىداق الفرعية متفقـة مـع الأىـداق العامـة للمؤسسـةت 

(3)   
 الوظيفة الرقابية:  -3

موازنـات الفرعيـة الخا ـة بكافـة أنشـطة الدنشـمة كمـا أيـا الدوازنة الشاملة ما ىي إلا الإطار العام لل
في الو يفـة الرقابيـة ىـو مقارنـة بيانـات الدوازنـة الدقـدرة بنتــا ا تمثـل الخطـة العامـة للمنشـمة  وان الجانـا الذـام 

   (4)التنفيذ الفعلي  ىذه الدقارنة تقدم دورياً م  خلا  ما يسمي بتقارير الأداات 
تدطيطيــة بلــورة فعالــة يقتلمــي يــرورة اســتنادىا إلذ نظــم لزاســةية  قــأ لذــا أن إعــداد الدوازنــات ال

الفعاليــــة والكفــــااة في  قيــــأ أىــــدافها  كوجــــود نظــــام جيــــد للتكــــاليف الدعياريــــة ونظــــام للتقــــارير ولزاســــةة 
ة وبنـاا للمشاركة في إعداد الدوازنة يساىم بـو أفـراد الدنشـمة لإبـداا الـرأي في تفا ـيل الدوازنـالدسؤولية  ونظام 

 تقديراتهات 

                                      
 ت 94  ص 6::2لزمد احمد خجازي  ا اسةة الحكومية والإدارة الدالية  الطةعة الثانية  عمان  الأردن   (2)

  342  ص 2:99ليســـداي ىينجــــ   وســـلمج مــــاتولتر  ا اســـةة الإداريــــة  ترلـــة خامــــد أحمـــد خجــــاج  دار الدـــريح للنشــــر  الريــــاض   (3)
 ت 345ص

 ت 373ليسد  مرجع سابأ  ص  (4)
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 أنواع أنظمة الموازنات: 
التطـــور الـــذي مـــرت بـــو تتعـــدد أنظمـــة الدوازنـــات والـــذي  ثـــل كـــل قـــط منهـــا مرخلـــة مـــ  مراخـــل 

الأنظمـــة الدتةعـــة في إعـــداد الدوازنـــة أو تةويةهـــا لخدمـــة الو ـــا ف والأىـــداق الـــن تر ـــا الدؤسســـة في الدكيـــ  
 عليها وم  ىذه الأنظمة: 

 البنود موازنـة  -2
و تـاز بالسـهولة والةسـاطة والسـرعة في إلصـاز إعـداد موازنة الةنود مـ  أقـدم الأسـاليا يعد أسلوب 

 العامة للدولة أو الدؤسسة لشا جعلها أوسع انتشارا في العالدت الدوازنة  خيث رسد موازنة الةنود السياسة 
لـ  الـدوا ر والكليـات الـن تـدخل في خالة الجامعات الرسمية تقوم عل  أن النفقـات العامـة تـوز  ع

و تلــنف ىــذه النفقــات إلذ مــا يســم  الةنــود أو  موازنتهــا في الدوازنــة علــ  اــكل لسللــات ســنوية  ومــ 
 مواد الأنفاغت 

أن عــدم ربــط الددللــات الــن  لــل عليهــا الدؤسســات أو الــدوا ر بــمداا أو إلصــاز لزــدد  يعــني 
أىــــدافها بــــالكم أو النــــو  مكــــد مــــ  أن تلــــك الدرافــــأ  قــــأ عــــدم  ــــلاخية الدوازنــــة لاعتمادىــــا أساسًــــا للت

الدطلوبين  كما يعني اىتمام تلك الدرافأ بالحلو  عل  الددللـات أكثـر مـ  اىتمامهـا بالنتـاج الـن يجـا 
   (2)أن تتحقأ م  عملية الإنفاغت 

 موازنة البرامج والأداء:  -3
تواكـا مـع التطـورات العلميـة الحديثـة في بدأ التحو  لاستددام أقـاط مـ  الدوازنـات الحديثـة الـن 

لرــا  الإدارة للتمكــد مــ  تنفيــذ مــا ينــاط نــا مــ  واجةــات بكفــااة وفعاليــة ووفــأ الخطــة الدقــرة  وجــاا ىــذا 
التحـــو  نتيجـــة تطـــور الإدارة الداليـــة  وأخـــذت بـــالدكي  علـــ  مقابلـــة التكـــاليف بالدنـــافع الدتوقعـــة  وترتيـــا 

 بين الاعتمادات الدطلوبة وال ايات الدطلوب  قيقهات الأىداق خسا أولوياتها والربط 
كما ساىم استدام أساس الاستحقاغ خيث يتم بموجةو الربط بين الأنفـاغ الفعلـي للـااما سـواا 
دفعــت أم لد تــدفع  مــع وخــدات الإنتــاج لكــل برنــاما  كمــا ي يــد اســتددام أســاس الاســتحقاغ مــ  كفــااة 

دة مـــ  النفقـــات الفعليـــة الددفوعـــة و ـــلم الددفوعـــة  بالإيـــافة إلذ  لـــيل الإيـــرادات  وتتكـــون تكلفـــة الوخـــ

                                      
رســالة ماجســتلم  جامعــة  أحمــد الحســيني  أســلوب موازنــة الــااما والأداا بــالتطةيأ في الجمهوريــة اليمنيــة  جامعــة  ــنعاا  خســينيلزمــد  (2)

 ت 3114ب داد  
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التوجو للاستفادة مـ  الةيانـات الداليـة النارـة عـ  لستلـف فـرو  ا اسـةة الحديثـة  وخا ـة لزاسـةة التكـاليف 
   (2)الحاسوب في ليع الأعما ت وا اسةة الإدارية والتحليل الدالر وإدخا  

ا اولات الأولذ لإ لاح نظـام موازنـة الةنـود نـدق الدكيـ  علـ  قيـاس تعتا موازنة الأداا لزللة 
 الكفااة الإدارية وتقليل النفقات عند إلصاز الدشاريعت 

لازالت موازنة الـااما والأداا  ـلم مطةقـة في الجامعـات الرسميـة علـ  اعتةارىـا مؤسسـات خكوميـة 
  بـدأ مـ  السـهل تطةيقهـا في يـوا التطـور الإداري تعجم بتقديم خدمات التعلـيم العـالر إلذ الدـواطنين  ولكـ

ــــر الجامعــــات وإدخــــا   ــــذي تــــل لستلــــف وخــــدات ودوا  ــــة وخوســــةة معظــــم أعمــــا  ال التكنولوجيــــا الحديث
 الجامعات وبالأخص الأعما  الداليةت 

 نظام الموازنة والتخطيط والبرمجة:  -4
لــــة  ــــو  إلذ الإدارة العليــــا ىــــذا الارــــاه يركــــ  علــــ  التدطــــيط خيــــث أن الاىتمــــام في ىــــذه الدرخ
 ــة  الاىتمــام ينلــا علــ  أومســاعدتها في أدا هــا لو يفــة التدطــيط واتخــاذ القــرارات الدتعلقــة نــا  بحيــث 

بشــكل عــام والدؤسســـات ومنهــا الجامعــات بشـــكل الــربط بــين الخطـــط الاقتلــادية والاجتماعيــة في الدولـــة 
ونشــاطات تهــدق إلذ  قيــأ الأىــداق الداليــة  خــاص  والسياســات الداليــة لتلــك الجهــات عــ  طريــأ بــراما

 والاقتلادية  وبالتالر فهو نظام  يل إلذ الدرك ية في اتخاذ القراراتت 
ىـــي الدوازنـــة الـــن تهـــتم أساسًـــا بـــالتدطيط » تعـــرق موازنـــة التدطـــيط والالرـــة علـــ  النحـــو التـــالر 

ـــة  موازنـــة الـــااما يســـتل مالشـــامل  وتكـــاليف الدهـــام أو الأنشـــطة ومـــدخل  التحديـــد الدســـةأ للتكلفـــة الكلي
   (3)« للمهمة الدعنية ب ض النظر ع  الوخدات التنظيمية الن قد تستددم لتنفيذ ىذه الااما 

 ساس الصفر  نظام موازنة الأ -5
أســاس دراســـة ليــع الــااما أســلوب يعــد بموجةــو مشــرو  الدوازنــة العامــة في  ــي تو النها يــة علــ  

الدوازنـة  وتقييمهـا سـواا كانـت جديـدة أو سـابقة  ويتطلـا ذلـك واردة في مشـرو  والدشـاريع والنشـاطات الـ
وبيانــات كافيــة  ليــل كامــل القــرارات لكــل وخــدة تنظيميــة علــ  أن  تــوي ىــذه القــرارات علــ  معلومــات 

                                      
 ت  268 – 267لزمد خجازي  مرجع سابأ  ص (2)

 ت285لزمد خجازي  مرجع سابأ  ص (3)
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(329) 

 تمك  جهاز الدوازنة م  تقييم مدى كفااة الدشاريع والنشـاطات ومقارنتهـا مـع الدشـاريع والنشـاطات الةديلـة
 الدقدخةت 

أن الدكي  عل  الجانـا الكمـي يتطلـا أن يـتم تقيـيم الـااما والأنشـطة كافـة علـ  أسـاس الأخـذ 
ـــة  ـــار الحـــد الأدل للتكلفـــة  أو أكثـــر الطـــرغ فاعلي درجـــات وويـــع للحلـــو  علـــ  لرموعـــة مـــ  الدبالاعتة

 ا لذذه الاعتةاراتت الإطار الذي  ك  بموجةو تقييم فاعلية مستويات النفقات الجارية الدعتمدة وفقً 
حادي عشر: هصادر المعلىهاخ اللازهح لٌدـاذ تطثيـا الاتجاهـاخ الحذيثـح 

 لأًظوح المىازًاخ التخطيطيح: 
يتوجــا أن تكــون الةيانــات اــاملة في لرــا  الاســتفادة مــ  الةيانــات الداليــة والدعلومــات ا اســةية  

معات وم  منطلأ أىدافها يوجـا التعـرق علـ  و حيحة  ونظراً لتطةيأ النظام ا اسبي الحكومي في الجا
الاســتفادة في اتــالات الدفهــوم العــام لفــرو  ا اســةة كملــادر يــوفر تطةيقهــا في الجامعــات درجــة عاليــة مــ  

 الدذكورة ومنها: 
 محاسثـح التكاليف:  -2

اليــة تهــتم تعتــا تقــارير لزاســةة التكــاليف ذات فا ــدة مهمــة لــندارة  فــاذا كانــت تقــارير ا اســةة الد
بشــكل ر يســي الجهــات مــ  خــارج الدنشــمة  فــان تقــارير لزاســةة التكــاليف وا اســةة الإداريــة تهــم وبشــكل 

 الدنشمةت ر يسي إدارة 
التكلفـة ىـي تلمـحية مقاسـو بـالنقود يـدفع الدنشـمة إلذ » لزاسةة التكـاليف كمـا عرفهـا لزمـد بلةـع 

   (2)«  ملها الحاجة الن تقتلميها 
ات الحديثــة في لرــا  لزاســةة التكــاليف اىتمامًــا كةــلماً في لرــا  تطــوير أنظمــة لزاســةة تظهــر الدراســـ

التكاليف والدي انيات التقديرية  واتسع لرـا  الاىتمـام في لزاسـةة التكـاليف لتحديـد كلفـة الدنـتا أو الخدمـة 
تقـــدم العلمـــي إلذ و ســـين الخـــدمات  كمـــا أدى الالرقابـــة علـــ  التكـــاليف ل يـــادة كفـــااة الإنتـــاج إلذ  قيـــأ 

 إيجاد معايلم دقيقة لقياس الجودة والكفااةت 

                                      
 ت 22  ص4::2لزمد توفيأ بلةع وأخرون  أساسيات لزاسةة التكاليف  القاىرة   (2)
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(32:) 

الجامعــات ســواا كانــت الرسميــة أو الخا ــة مؤسســات تــدار باســتقلالية إداريــة وماليــة  واســتثمر في 
التحتيـــة والدةـــا  والتجهيـــ ات الرأسماليـــة بالإيـــافة إلذ  الةـــنيإنشـــا ها مةـــالة ماليـــة يـــدمة متمثلـــة في إنشـــاا 

  يلية الدستمرة والدتنامية تلاعدياًت النفقات التش
لد تك  النظرة فيما قةل إلذ الإنفاغ عل  الجامعات النظرة الداليـة الاقتلـادية  ولكـ  تمثـل الذـدق 
الر يســي مــ  بنــاا الجامعــات في خدمــة الدــواطنين والعمــل علــ  إعــداد الكفــااات الدتعلمــة الددربــة للنهــوض 

ويــــدامة الإنفــــاغ الإمكانيــــات الداديــــة ولزدوديــــة الدــــوارد الداليــــة  بــــالةلاد وفي لستلــــف اتــــالات  وفي يــــوا
الجــامعي والتوجــو الحكــومي الــذي يقلمــي إلذ أن ت طــي الجامعــات الرسميــة نفقاتهــا الإلاليــة مــ  ملــادرىا 

 الذاتية  ت لمت النظرة إلذ الإنفاغ وتطلا ذلك معرفة الدنفعة م  النفقةت 
  عجـــوزات ماليـــة تراكمـــت ســـنة بعـــد أخـــرى  لشـــا أدى إلذ الجامعـــات الرسميـــة في الأردن تعـــا  مـــ

زيــادة مــديونيتها في الوقــت الــذي أ ــةحت فيــو الجامعــات عــاج ة في كثــلم مــ  الأخيــان عــ  ت طيــة ليــع 
الدطلوبــة  خيــث لجــمت إلذ الاقــداض الدكلــف وترتــا علــ  ذلــك خــدوث اخــتلالات ماليــة أوجــو النفقــات 
 وباستمرارت 

الر يسـي في الجامعـات  وكلفـة الخـدمات ومراكـ  الإيـراد  لحقيقيـة للمنـتا اإن  ياب  ديد الكلفة 
يؤدي إلذ تخةط الجامعـات في سياسـاتها الداليـة  وإعـدادىا لدوازناتهـا التقديريـة واتخـاذ القـرارات العشـوا ية الـن 

لدستدرجة مـ  ا اسةية اتعتمد عل  الحدس والاررا   وليس القرارات الرايدة الن تعتمد عل  الدعلومات 
لستلف فرو  ا اسةة سواا لزاسةة التكاليف وا اسةة الإدارية والدوازنات التقديريـة وأسـاليا التحليـل الدـالر 

 الدالية الن تعطي الددرجات الدفيدة للمهتمين نات أو ويع الأنظمة 
د الأساسـي لت ذيـة في دراساتو إلذ أاية بيانات لزاسةة التكاليف واعتاىا الدور  (2)أاار )ىينج ( 

الدلـدر الر يســي الـذي تعتمــد عليــو لأنشــطة الدؤسســة  كمـا أيــا تقـارير ا اســةة الداليـة بالتكــاليف الإلاليـة 
والخطــوط الإنتاجيــة تقــارير ا اســةة الإداريــة في الحلــو  علــ  الةيانــات التفلــيلية عــ  تكــاليف الدنتجــات 

 وأنشطة الدؤسسة الددتلفةت 

                                      
   مرجع سابأت وآخرونليسد أي ىينج   (2)
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(331) 

الرسمية الأردنية ومدى تطةيقها نظام لزاسةة التكاليف فـمن ذلـك لا ولـو مـ  وفي خالة الجامعات 
اللـــعوبة  فالنظـــام الدـــالر يعتمـــد علـــ  الأســـاس النقـــدي الـــذي لا يتطلـــا تطةيقـــو إعـــداد خســـاب الأربـــاح 

العموميــة الــن تشــمل الأ ــو  والخلــوم والخســا ر لدعرفــة نتيجــة أعمــا  الجامعــة الســنوية  ولا تعــد الدي انيــة 
الحلــو  علــ  الةيانــات الداليــة والدعلومــات خقــوغ الدلكيــة والذ  ــلم ذلــك مــ  الاختلافــات الــن  ــد مــ  و 

 ا اسةية بشكل كاملت 
أدى تطــــور الحاجــــة إلذ لزاســــةة التكــــاليف  إلذ اســــتددام نظــــام التكــــاليف في تــــوفلم الدعلومــــات 

اســـات  وكمـــا كانــت الحاجـــة إلذ نظـــام الدوازنـــات التدطيطيــة ولاتخـــاذ القـــرارات ورســم السياللازمــة لإعـــداد 
التكاليف في الدشـاريع اللـناعية أ ـةحت ماسـة في الدشـاريع التجاريـة والخدميـة وفي لستلـف اتـالات  ومـ  

بقيــاس النشــاط في الوخــدات الــن تــؤدي خــدمات تخــتص  ات والــنتلــك اتــالات لزاســةة تكــاليف الخــدم
س و ليل تكاليف خدمات التعليم وخـدمات اللـحةتت مثل الوزارات والدؤسسات  وذلك للحاجة إلذ قيا

 ــة  كــل لرــا  مــ  لرــالات الأعمــا  العامــة والخا ــة يهــتم بمحاســةة التكــاليف لقيــاس التكــاليف مالخ  ف
   (2)لكل نشاط مطلوبت 

 : محاسثح المسؤوليح وتقيين الأداء: 3
الدســؤولين لأداا بــالأفراد تعمــل لزاســةة الدســؤولية علــ  رســـم سمــات التنظــيم الإداري وربــط تقــارير ا

د تتم رقابة التكاليف والإيـرادات  الددتلفة في الدنشمة وبالتالر إذا  ققت رقابة الأفراع  الوخدات الإدارية 
فعند ربط تقـارير الأداا بمراكـ  الدسـؤولية الددتلفـة الدوجـودة في الدنشـمة فانـو  كـ  الوقـوق علـ  مـدى إلصـاز 

التكاليف  وبدون وجود ذلك يتم التعامـل مـع الدنشـمة يساعد الإدارة في رقابة ىذه الدراك  لأىدافها  وىذا 
 وكميا وخدة واخدة وعندىا يكون م  اللعا معرفة أسةاب القوة واللمعف في أدا هات 

لنجــاح نظــام لزاســـةة الدســؤولية في  قيــأ أىدافـــو  يجــا أن يوجــد لـــدى الدنشــمة خريطــة تنظيميـــة 
وتعــرق ىـــذه الوخــدات بمراكــ  الدســـؤولية  ويعــرق الدركـــ  بمنــو وخـــدة  الســلطات والاختلا ـــات وايــحة 

اجــل  قيــأ إداريــة أو فنيــة موجــودة في الدنشــمة ولذــا ىــدق معــين ويســتددم ملــادر الدنشــمة ومواردىــا مــ  
   (3)أىدافو ويقع  ت سلطة ادص معينت 

                                      
 ت  46- 41 لزمد بلةع وآخرون  مرجع سابأ  ص (2)

 ت438  ص :::2لزمد تيسلم الرجبي  ا اسةة الإدارية  الطةعة الثانية  جامعة عمان الأىلية  عمان   (3)
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(332) 

 لأغراض تقييم الأداء يمكن تقسيم مراكز المسؤولية إلى: 
 ف: مراكز التكالي -أ

تســتددم عنا ــر التكــاليف لإنتــاج الدنتجــات أو تقــديم الخــدمات وتختلــف عــ  بعلمــها مــ  خيــث 
القـــدرة علـــ  ربـــط عنا ـــر التكـــاليف بالددرجـــات  ففـــي بعـــض الدراكـــ   كـــ   قيـــأ ذلـــك وكـــذلك  كـــ  

ا الـربط استددام التكاليف الدعيارية في رقابة تكاليف ىذه الدراك   أما في مراك  التكاليف الن يلـعا فيهـ
بـــين الدـــدخلات والددرجـــات  كمـــا ىـــو الحـــا  في مراكـــ  اللـــيانة وا اســـةة ومركـــ  النقـــل  كـــ  اســـتددام 

   (2)عدم السماح لذا بتجاوز لسللاتها الواردة في الدوازناتت الدوازنات التدطيطية لرقابة إنفاقها وىنا يجا 
 مراكز الأرباح:  -ب

ابـة علـ  إيراداتهـا  ويتطلـا منحـو سـلطة  ديـد الدنتجـات الـن وخدة إداريـة يـتم تفـويض مـديرىا سـلطة الرق
ســيتعامل معهـــا وأســـعار بيعهـــا ومنطقـــة بيعهـــا  وبـــذلك يقــاس لصـــاح مـــدير ىـــذا الدركـــ  بمـــدى  قيقـــو لدوازنـــة 
الأرباح الددططة  ولتقييم أداا مراك  الربحية يجا الأخذ في الحسةان نسةة لرمل الرب  ونسـةة  ـافي الـرب  

   (3)ات جيدة لقياس الأداات لأيا مؤار 
 مراكز الاستثمار : -ج

ر يســـو ســلطة الرقابــة علــ  لأنــو يــتم تفــويض يعتــا مركــ  الاســتثمار أوســع نطاقــًا مــ  مركــ  الربحيــة 
الإيــرادات والدلـــروفات واقــداح مشـــروعات الأنفـــاغ الرأسمــالر  لـــذلك علــ  ر ـــيس ىـــذا الدركــ  العمـــل علـــ  

 ية م  أجل الحلو  عل  أعل  معد  عا د عل  استثماراتوت الدوازنة بين الدوارد الاقتلاد
 : المحاسثـح الإداريح 4

ا اسةة الإدارية فر  م  فرو  ا اسةة  تهتم باعداد الحسابات والةيانـات والإخلـا يات وتقـدمها 
 إلذ الإدارة لتمـــتك  مـــ  فـــرض الرقابـــة علـــ  عمليـــات الدشـــرو  وعلـــ  تكـــاليف واتخـــاذ القـــرارات في الوقـــت

                                      
(
1
) C.T.Horngren and Other. Cost Accounting, Tenth edition, 2000, by Prentice-Hall, 

Inc. 

(
3
 ت 444لزمد تيسلم الرجبي  الدرجع نفسو  ص  (



 

دور  –م 3122يوليو  – 57العدد  –السنة الثانية عشرة  –الثقافة والتنمية دورية علمية لزكمة 
 ة )التدطيطية( الحديثة في معالجة الإختلالات الدالية في الجامعات الرسمية الأردنيةأنظمة الدوازنات التقديري

 الأردن  –جامعة مؤتة  –دكتور/ سليمان خالد الدعايطة 

(333) 

الدناســا  لدعالجـــة الالضرافـــات عـــ  الخطـــط بنـــااً علـــ  بيانـــات تقـــدم لتســـاىم في رســـم السياســـات والخطـــط 
   (2)واتخاذ القرارات الرايدةت 

بميــا النظــام الــذي يقــوم علــ  لــع وتلــنيف » ا اســةة الإداريــة  Robert Kaplanيعــرق 
 «ت  ت وفي نشاط الدراقةة وتلديص وإيلا  الدعلومات الن تساعد الإدارة في اتخاذ القرارا

للمعلومـــات في بميـــا النظـــام الكمـــي » ا اســـةة الإداريـــة  Charles Horngrenويلـــف 
 الةيــــة الدنشــــ ت والــــذي يهــــدق إلذ إيلــــا  الدعلومــــات إلذ الإدارة ل ايــــات التدطــــيط ومراقةــــة العمليــــات 

 «ت الروتينية و لم الروتينية وويع السياسات الددتلفة 
ذكورة علــ  أن ا اســةة الإداريــة تركــ  علــ  خدمــة الأىــداق الداخليــة للمنشــمة  تركــ  التعــاريف الدــ

 وبشكل ر يسي أىداق الرقابة والتدطيط واتخاذ القرارات ورفع مستوى الكفااة لدى الإدارةت 
ا: تجارب مختـارج هـي الـذول الٌاهيـح والـذول المتقذهـح والذراسـاخ 

ً
راتع

 الساتقح: 
 كية: الولايات المتحدة الأمري -2

إن فكرة موازنة الـااما ترجـع إلذ الدراسـات الـن تمـت في الولايـات الدتحـدة الأمريكيـة بمعرفـة لجنـة 
عنـدما بـدأت وزارة ال راعـة  2:45  ونفـذت جـدياً في عـام 2:23وكـان ذلـك في عـام «  Taftتافت » 

عممـت ىـذه الفكـرة الـااما والأداا  وقـد الأمريكية باعداد موازنـة مشـرو  خـوض يـر تنسـي علـ  أسـاس 
الــن دعــت إلذ تةويــا موازنــة الولايــات الدتحــدة علــ  أســاس نتيجــة تو ــيات لجنــة ىــوفر  :2:5في ســنة 

 ت  (3)تنفذىا الحكومة الااما والأنشطة الن 
 ماليزيا : -3

بــــدأت مالي يــــا بتطةيــــأ موازنــــة الــــااما والأداا لتحســــين أداا الوخــــدات الحكوميــــة في الثمانينــــات 
فــاغ وويــع برنــاما لن ــلاح الدــالر  ومــ  أجــل جعــل موازنــة الأداا فعالــو يجــا أن يكــون لذــا وتراــيد الأن

 أىــداق ماليـــة لزـــددة أو ىـــدفاً عامًـــا للدولـــة  والذـــدق العــام يـــتم تقســـيمو علـــ  كافـــة الـــوزارات الدؤسســـات

                                      
(
1
) Lawrence J. Gitman, Principles of Mangerial Finance, Ninth edition. 2000, pp. 339 

– 342.  

  3116عةد الدنعم  الح ملطف  ا مود  واقع تطةيقات الدوازنات التدطيطية في الدؤسسـات  ـلم الذادفـة للـرب   الدـؤتمر العلمـي الرابـع   (3)
 ت 26(  ص 25جامعة فيلادلفيا  الأردن )ص
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برنـاما  الحكوميةت و يتم تدريا العاملين عل  أفلمل الطرغ لتحديد الأىداق والأنشـطة والدؤاـرات لكـل
   (2)ولتعريفهم بالنظامت 

وجاات رربة مالي يا بداية في تطةيأ الاناما الإ لاخي لتنفيذ موازنـة الـااما والأداا مـ  خـلا  
 ثلاث مشروعات إراادية  وزارة كةلمة ووزارة متوسطة ووزارة   لمةت 

 استراليا:  -4
يــتم رميــع النفقــات والدلــروفات في أســلوب إعــداد الدوازنــة في أســداليا يــتم في  ديــد بنــد واخــد و 

الةند ا دد  أما تكلفة الاناما فتمتي في بنود منفـردة  والتدلـيص علـ  أسـاس الةنـد الواخـد يعطـي مرونـة 
 لتحريك الأموا  بين الأنشطةت  تلندارا

واعتـــات التجربـــة أن لصـــاح تطةيـــأ موازنـــة الـــااما والأداا يتوقـــف علـــ  مـــا إذا كانـــت الدعلومـــات 
يانــات قــد اســتددمت في الأىــداق ا ــددة لذــا  لشــا يوجــا تنميــة ثقافــة الأداا مــ  خــلا  ت يــلم الةيلمــة والة

 ت (3)ا يطة بمكملها 
وم  أىم مقومات التطةيأ تع ي  الانتمـاا والالتـ ام والعمـل بـروح الفريـأ وىـذه الدقومـات لابـد مـ  

عاتهــا بقناعــة و كــ  ذلــك بمشــاركة الدســؤولين في الــوزارات في ويــع الدؤاــرات والنســا القابلــة للقيــاس مرا
 و لمىا م  خطوات إعداد ومتابعةت 

 اليمـن:  -5
   (4)خالة تطةيأ أسلوب موازنة الااما والأداا في جامعة  نعاا في الجمهورية العربية اليمنيةت 

لــيم  وفــأ أســلوب موازنــة الةنــود  وأاــار الةاخــث لوجــود ر ةــة في تعــد الدوازنــة العامــة للدولــة في ا
تةــــا  إ ــــديث أســــلوب إعــــداد الدوازنــــة  مــــ  خــــلا  إنشــــاا نظــــام الدعلومــــات الداليــــة وا اســــةية والإداريــــة  و 

 الدالية والإدارية في إعداد موازنة السلطة ا لية  واستددام التةويا الو يفيت  اللامرك ية

                                      
 ت 261 ص 8::2تشري  الثا   24-21  القاىرة « ندوة موازنة الااما والأداا » العربية للتنمية الإدارية  أوراغ ووقا ع الدنظمة  (2)

 ت 333أوراغ ووقا ع ندوة  الدرجع نفسـو  ص  (3)

اا  رســالة ماجســتلم  جامعــة لزمــد خســيني أحمــد الحســيني  أســلوب موازنــة الــااما والأداا بــالتطةيأ في الجمهوريــة اليمنيــة  جامعــة  ــنع (4)
 ت 3114ب داد  
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دت عوا ــأ في أعــداد الدوازنــة  لوجــود اعتمــادات الدوازنــة  ــلم مقســمة علــ  وجــفي جامعــة  ــنعاا 
للجامعــة دون معرفــة الأنفــاغ الفعلــي لكــل كليــة أو إدارة  ولا  الإدارات والكليــات  ويعــد الحســاب الختــامي

تعد كل كلية مركـ  تكلفـو ولا تـرتةط بالأىـداق والخطـط والـااما والأنشـطة وبالتـالر لا تسـاعد علـ  تـوفلم 
 الدعايلم لتقويم كفااة الخدمة التعليميةت 

ومــ  نتــا ا دراســـة تطةيــأ موازنــة الــااما والأداا في جامعــة  ــنعاا  التو ــية بلمــرورة تطــوير نظــام 
الدعلومات الدالية وا اسةية والإدارية وتوفلم الكوادر الدؤىلة وتدريةها  والاسـتعانة بالأكـاد يين في الجامعـات 

كفــااة ناســةة  وأن تــتم عمليــة التطــوير تــدريجيًا  وأن تتلمــم  تقــارير الأداا مــدى  ذوي التدللــات الدمــ  
وفاعليــة الوخــدات في  قيــأ الأىــداق الدناطــة نــا  وبنــاا علــ  النتــا ا يــتم تقــدير الددللــات الدناســةة في 

 موازنة السنة القادمةت 
 الأردن:  -6

الــااما والأداا  نــدق ســاس موازنــة تم تعــديل نظــام تةويــا الدوازنــة العامــة علــ  أ 7::2في عــام 
الإ ــلاح الدــالر  وأخــذت الــوزارات تةــوب نفقاتهــا علــ  أســاس الــااما  لشــا يعــني مــ  الناخيــة النظريــة  أن 
عمليـــة اتخـــاذ القـــرارات أ ـــةحت تركـــ  علـــ  أىـــداق الانـــاما وأولويتـــو  لكـــ  يـــرى الةاخـــث أن الأســـلوب 

فــدة تطةيــأ موازنــة الــااما والأداا لد تمكــ  مــ  التمكــد مــ  الداكمــي اســتمر مــ  الناخيــة الفعليــة  ر ــم أن 
القـرارات  ويـدعم ىـذا القـو  العجـ  الدسـتمر في الإيـرادات الدتاخـة مدى الت لم الذي خدث في نظام اتخـاذ 

بسةا ندرة الدوارد ا لية  وزيادة التوقعات الاجتماعيـة  كمـا يـدعم ىـذا القـو  ال يـادة الدتعا مـة للحكومة 
   (2)ات الدوازنة  وخا ة الدوازنة الجاريةت في نفق

وم  نتا ا الدراسـة أن موازنة الـااما والأداا تمثـل النظـام العقـلا  لن ـلاح الدـالر  وسـوق ي ـلم 
الأردنيـة  ولأن ىـذا الـنمط لد يتمسـس بلـورة جذريـة في الأردن  فـلا زا  م  قط اتخاذ القرارات في الدوازنة 

 إتةــا وتــري فيــو الــوزارات الــنمط الدناســا كمقيــاس لدــدى لصاخاتهــا  ولابــد مــ   الــنمط التقليــدي مســتمراً 
لشيــ ات نظـــام الــااما والأداا لتقليـــل النتـــا ا الســلةية النالـــة مــ  تعـــود الـــوزارات علــ  الأســـلوب الداكمـــي 

 لاتخاذ القراراتت 

                                      
 ت 9:7 – 9:5  ص 5  إ دار 28اللمموج  لرلد  أبحاث  3112أحمد الحسين  أسلوب اتخاذ القرارات في الدوازنة العامة الأردنية   (2)
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ـــة سياســـية وفنيـــة وإداريـــة  وقةـــو  عـــام  وتم  عقـــد عـــدة بـــراما  تـــاج تطةيـــأ ىـــذا الدفهـــوم إلذ تهيلم
تطةيــــأ ىــــذا الدفهــــوم  وللو ــــو  إلذ مراكــــ  التكلفــــة ودورات تدريةيــــة للمســــؤولين نــــدق إقنــــاعهم بمايــــة 

و ديـــد النشــــاطات   تــــاج ذلــــك إلذ إعــــادة النظـــر في تعــــديل التشــــريعات الداليــــة وا اســــةية  للتحــــو  إلذ 
   (2)قت أساس الاستحقاغ  والأساس ىو الربط بين الددللات و قيأ الأىدا

يظهـــر قـــانون الدوازنـــة وللتمكـــد مـــ  مـــدى تطةيـــأ موازنـــة الـــااما والأداا في إعـــداد الدوازنـــة العامـــة  
في الأردن  إعداد الدوازنة بالأسـلوب التقليـدي لعـدم وجـود مقـاييس أداا وعـدم  :311العامة للسنة الدالية 

لدوازنــة العامــة للةنــاا عليهــا في إعــداد الدوازنــة وجــود تقــارير الأداا في يايــة الســنة الداليــة وبيــان مؤاــراتها في ا
وزارة مــ  الــوزارات  وقــوذج عــل ذلــك للســنة الــن تليهــا  وإقــا تظهــر كشــكل نظــري عنــد أعــداد موازنــة كــل 

   (3)::311م  قانون الدوازنة لعام  4:1موازنة وزارة الأا ا  العامة والإسكان والواردة في اللفحة 
   رات العربية المتحدةتجربة بلدية دبي، الإما -7

ونتنــاو  في ىــذا الةحــث رربــة بلديــة دم في تطةيــأ موازنــة الــااما والأداا للســيطرة علــ  إيراداتهــا 
وملــروفاتها  والحلــو  علــ  الةيانــات اللازمــة لويــع ومتابعــة الخطــط الاقتلــادية الدرســومة للو ــو  للنمــو 

 منها م  قةل الحكومةت الاقتلادي الدطلوب 
موازنـة الـااما والأداا لةيـان تطـور الأعمـا  ولتـوفلم بعـض معـايلم قيـاس الكفـااة أو أوجد أسلوب 

ـــدوا ر في تقـــديم الخـــدمات العامـــة معـــدلات الأداا وتطورىـــا لتمكـــين الدســـلمولين مـــ  الحكـــم  علـــ  كفـــااة ال
 للمواطنينت 

ا نظــم ويشــلم الةاخــث أن موازنــة الــااما والأداا أســلوب لصــاة خقيقــي مــ  اللــعوبات ال ارقــة نــ
الإدارة العربية ل ياب ىذا النو  م  الدوازنة الن تعتمد علـ  قـدر كةـلم مـ  الشـفافية والويـوح في العمليـات 

بالأىـــداق الفرعيــــة الداليـــة والإداريـــة الددتلفــــة ابتـــداا مـــ  وخــــدة الأداا إلذ وخـــدة النشـــاط الر يســــية مـــرورا 
قطـــا   مــا أن يـــدخل ىــذا النظـــام الدــالر وا اســـبي والر يســية و ـــولا إلذ الإســداتيجية والرؤيـــة الخا ــة لأي 

                                      
 ت 372 – :36أوراغ وقا ع ندوة موازنة الااما والأداا  مرجع سابأ   (2)

 ت 4:1  ص :311م قانون الدوازنة العامة لعا (3)



 

دور  –م 3122يوليو  – 57العدد  –السنة الثانية عشرة  –الثقافة والتنمية دورية علمية لزكمة 
 ة )التدطيطية( الحديثة في معالجة الإختلالات الدالية في الجامعات الرسمية الأردنيةأنظمة الدوازنات التقديري

 الأردن  –جامعة مؤتة  –دكتور/ سليمان خالد الدعايطة 

(337) 

والرقــام خيــ  التنفيــذي فهنــاج قفــ ة نوعيــة كةــلمة جديــدة ســتجعل الجهــاز الحكــومي أكثــر راــدًا وإ ــلاخًا 
   (2)لأوياعو الدالية والإداريةت 

كشـفت دراســة تمـت مـ    Carl R. Borgia and Randolph 7::2دراســة  -8
ة في الولايات الدتحـدة الأمريكيـة  التوجـو لضـو نظـام موازنـات امعات متدللقةل أكاد يون في كليات وج

الدوازنـــة اللـــفرية ونظـــام موازنـــة الـــااما   ونظـــام والالرـــةوالتدطـــيط منطقيـــة وعقلانيـــة ومنهـــا نظـــام الدوازنـــة 
ت والأداا  ووجــدت ىــذه الأنظمــة أكثــر قناعــة وانتشــاراً خيــث تركــ  علــ  النتــا ا مــ  الأنفــاغ ولــيس كميــا

ا ـدودة الأنفـاغ وتقـارن الدنفعـة بالتكلفـة  وتوجـا  ديـد الأىـداق و  ديـد الأولويـات وتخلـيص الدـوارد 
   (3)للااما والدشاريع والأنشطة ذات الأولوية لتحقيأ الأىداقت 

لحالــة الدنظمــة الةحريــة الأمريكيــة لاكتشــاق  Natali J. Webb (4) 3121دراســـة  -9
الةحرية  ولزاولة استددام معلومات الأداا لاتخـاذ القـرارات وتخلـيص الدـوارد علـ   القلمايا الن تواجو قادة

مستوى الأنشطة بشكل منظم  و ديد النفقات اللازمة لكل نشاط وتقديم التو ـيات لدؤسسـات القطـا  
ا علـــ  العـــام للأخـــذ بنظـــام موازنـــة الـــااما والأداا  ونتا جهـــا التو ـــية بتعمـــيم نظـــام موازنـــة الـــااما والأدا

أســاس النتــا ا  كمــا تقـــدم الدراســـة تشــديص الدشــكلات واقداخـــات لاســتددام نظــم إدارة الأداا ل يـــادة  
كفــااة وفعاليــة مؤسســات القطــا  العــام وتقــدم دلــيلاً علــ  مواجهــة التحــديات الــن تواجــو الدنظمــة الةحريــة 

 الأمريكية في خالة الأخذ نذا النموذج م  الدوازناتت 
أن نظم لزاسةة التكاليف م  اميا توفلم الدعلومات اللازمة لتطةيأ ىذا النـو  مـ   الدراسـةوتةين 

 الأنظمة للحلو  عل  الاعتمادات الكافية لتنفيذ الأنشطةت 

                                      
 ت 3121نور الإسلام  رربة بلدية دم لتطةيأ موازنة الااما والأداات ملتق  اذرات العرب   (2)

(
2
) Carl R. Borgia and Randolph S. Coyner. The evoluation and success of budgeting 

systems at institution of higher education, Public budgeting & fin. Mngmt, 7 (4) 467 – 

492 winter 1996. 

(
3
) Natali J. Webb, Philip J Candreva. Diagnosing Performance management and 

performance budgeting systems: A case study of the U.S. Navy, Public Finance and 

Management, volum 10, number 3, pp 524 – 555. 
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 الجاًة العولي التطثيقي

 دراسـة حالة

في الأعمـــا  خالـــة رريةيـــة لتطةيـــأ نظـــام موازنـــة الـــااما والأداا لأعـــداد وتنفيـــذ موازنـــة كليـــة إدارة 

 لرامعة مؤتة في الأردنت 

 المقذهـح أولاً:

مــــ  الاراىــــات الأساســــية في معالجــــة مويــــو  العجــــ  الدــــالر تراــــيد عمليــــات الأنفــــاغ بلمــــ ط 

بشــقي الدوازنــة الإيــرادات والنفقــات  النفقــات أو زيــادة الإنتــاج مــع ثةــات النفقــات  بالإيــافة إلذ الاىتمــام 

لم الدعلومـــات اللمـــرورية  والتقيـــيم اللـــحي  للعمليـــات والنتـــا ا  والاســـتددام الأمثـــل للمـــوارد الداليـــة وتـــوف

وإدخــا  التقنيــات الحديثــة الــن  ســ  الأداا وتشــجيع الإبــدا  في  ــنع القــرارات و لمىــا مــ  الأمــور الــن 

 تساعد عل  بناا القدرات الإدارية والداليةت 

لإداري  وقـــد أخـــدث تطةيـــأ يعتـــا الت لـــا علـــ  العجـــ  الدـــالر الخطـــوة الأولذ لن ـــلاح الدـــالر وا

الـــــااما والأداا ت يـــــلم جـــــذري في مفـــــاىيم الدوازنـــــة التقليديـــــة  وتةـــــدو أايـــــة تطةيقهـــــا عنـــــد لشارســـــة موازنــــة 

 ت   (2)الإ لاخات الدالية في الدو  العربية 

                                      
 ت261  ص 8::2تشري  الثا   24-21  القاىرة «ندوة موازنة الااما والأداا » ربية للتنمية الإدارية  أوراغ ووقا ع الدنظمة الع (2)
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موازنــة الــااما والأداا ىــي نظــام يقــوم إلذ تقســيم الوخــدة الإداريــة إلذ عــدد مــ  الــااما الر يســية 

ما الفرعيــة والــااما إلذ أنشــطة  ويــتم تقيــيم النتــا ا الفعليــة بــالدتوقع و ــدد التدليلــات في الدوازنــة والــاا

 بناا عل  الأولويات في تنفيذ الااما وتكاليفها الحقيقيةت 

يعتا تقييم الاناما ىو الأسـاس لتدلـيص الدـوارد علـ  الدـدى الطويـل  مـ  خـلا  التقيـيم  كـ  

ومــا إذا كــان  تــاج إلذ تعــديل أو ت يــلم ان الانــاما يتلــل بتحقيــأ الذــدق الدطلــوب التعــرق علــ  مــا إذا كــ

 أو التدلي عنو تمامًات 

ا: خطىاخ تطىير هىازًح البراهح والأداء في المؤسسح: 
ً
 ثاًي

 قيام الوخدات التنظيمية بتحديد الااما الن  قأ أىدافها الإسداتيجيةت  -2

  الانـــاما  و تقـــدير النتـــا ا أو الددرجـــات الدتوقعـــة  و ديـــد  ديـــد اســـم الانـــاما  والذـــدق مـــ -

تنفيــذ الانــاما ال منيــة اللازمــة لتنفيــذ كــل نشــاط و مــدة الأنشــطة اللازمــة لتنفيــذ الانــاما والدــدة 

 تاريح الانتهااتو 

  ديد الجهات الدسؤولة ع  تنفيذ الأنشطة م  الداخل أو الخارجت  -

 ية والةشرية اللازمة للتنفيذ م  خلا   ديد عنا ر تكلفة الأنشطةت  ديد الدوارد الدالية والداد -

 أعداد التدفقات النقدية للاناما و للأنشطةت  -

  ديد معايلم قياس الأداا بالإيافة إلذ معايلم الأداا الدالر والفني وال منيت  -
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والأداا وإقـــرار الدوازنـــة العامـــة اعتمـــاد الانـــاما وإعـــداد الدوازنـــة الســـنوية وفقًـــا لأســـلوب موازنـــة الـــااما  -3

  الإقرارت للمؤسسة م  الجهات  اخةة الللاخية في 

تنفيــذ الــااما الدعتمـــدة ومتابعــة التنفيــذ وتقيـــيم خجــم ونوعيــة الإلصـــاز ورفــع التقــارير الدوريـــة الةــدا في  -4

   (2)وتقديم التو ياتت 

ا: خطىاخ عوليح تطثيا هىازًح البراهح والأداء 
ً
 ثالث

 يتم التنفيذ بصورة تدريجية وضمن الخطوات التالية: يجب أن 

  ديد الااما والربط بين تةويا الدوازنة العامة وبين مشروعات الخطةت أولًا : 

ثانيًا: تطوير النظام الدالر وا اسبي بما يتفأ مع تةويا الدوازنة  لحلر التكاليف الددتلفة للـااما والأنشـطة 

 ت  (3)اا وترايد استددام الأموا  العامة والدشاريع ندق تقييم الأد

ثالثــًـا: ويـــع نظـــام لقيـــاس مـــدى التقـــدم في التنفيـــذ والأداا  يتطلـــا تـــوافر الةيانـــات الإخلـــا ية الدناســـةة  

وتعتــا وخــدات القيــاس مــ  الخلــا ص الدميــ ة لدوازنــة الــااما والأداا وىــي في ىــذا تتشــابو مــع مفهــوم 

  وعادة ما يتم اختيارىا لكل الأقسـام الـن تتكـون منهـا الوخـدة وخدات التكلفة في لزاسةة التكاليف

 اقداح الخطوات التالية: الإدارية  وفي ىذا اتا   ك  

                                      
ت 3121ملتقـــــــــــــــ  اـــــــــــــــذرات العـــــــــــــــرب   –نـــــــــــــــور الإســـــــــــــــلام  رربـــــــــــــــة بلديـــــــــــــــة دم  تطةيـــــــــــــــأ موازنـــــــــــــــة الـــــــــــــــااما والأداا  الدلـــــــــــــــدر  (2)

www.Shatharat.Netت 
  3116مود  واقع تطةيقات الدوازنات التدطيطية في الدؤسسـات  ـلم الذادفـة للـرب   الدـؤتمر العلمـي الرابـع  عةد الدنعم  الح ملطف  ا  (3)

 (ت 25جامعة فيلادلفيا  الأردن )ص 
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ارتةـــاط وخــــدة القيـــاس بالجهــــد الدةـــذو  في كــــل قســــم ارتةاطـًــا مةااــــراً  وقـــد تكــــون وخــــدات  -2

 ملت القياس ىي وخدات خجم العمل أو وخدات نتا ا العمل أو وخدات إلصاز الع

قابليــة وخــدات القيــاس للتحديــد الكمــي مــ  واقــع الســجلات ا اســةية أو الإخلــا ية دون  -3

 الحاجة إلذ إجراا عمليات إيافيةت 

ويـــوح مفهـــوم وخـــدات القيـــاس وفقًـــا للا ـــطلاخات الفنيـــة الدتداولـــة  بحيـــث  كـــ  اتخاذىـــا  -4

 أساسًا لتقييم الأداا وللمقارنة بين النتا ا عل  أساس موخدت 

عــذر في بعــض الحــالات أن تعطــي وخــدة قيــاس عمــل واخــد ليــع أنــوا  العمــل الدنجــ  قــد يت -5

 ــت مشـــرو  أو نشــاط  ويتطلـــا الأمــر اســـتعما  أكثـــر مــ  وخـــدة عمــل واخـــدة للقيـــاست 

و كــ  قيــاس كفــااة الأداا بمقارنــة التكلفــة الفعليــة لوخــدة الإلصــاز بتكلفــة الوخــدة الدعياريــة أو 

   (2)بيانات الأداا السابأت  بتكلفة الوخدة الدستدرجة م 

 القيود والدشكلات الن  د م  أو  و  دون تطةيأ موازنة الااما والأداا: 

ا: نمىرج تطثيا ًظام هىازًح البراهح والأداء في 
ً
خاهعـح هؤتـحك يليـح راتع

 إدارج الأعوال.

ات القانونيـــة تعـــد جامعـــة مؤتـــة موازنتهـــا خســـا نظـــام الدوازنـــة التقليديـــة  وذلـــك تطةيقًـــا للتشـــريع

 والواردة في قانون الجامعات الأردنية والنظام الدالر الدعمو  بو في الجامعاتت 

                                      
رابع  عةد الدنعم  الح ملطفي ا مد  واقع تطةيقات الدوازنات التدطيطية في الدؤسسات  لم الذادفة للرب  في الأردن  الدؤتمر العلمي ال (2)

 ت 23  جامعة فيلادلفيا  ص 3116
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م  الةيانات الدالية الفعلية والن تم الحلو  عليهـا مـ  الحسـابات الختاميـة لجامعـة مؤتـة عـ  يظهر 

( يةـين 2دو  رقـم )وم  اعةة لزاسـةة التكـاليف في وخـدة الشـؤون الداليـة في الجامعـة  وفي الجـ 3121عام 

دينــــار  واــــكلت نفقــــات الرواتــــا  23:8859بل ــــت إلــــالر نفقــــات الكليــــة ولجميــــع الأقســــام خيــــث 

أعلمــاا ىيلمـــة  أسمــاا% مــ  إلـــالر النفقــات قةــل الاســتهلاج  خيـــث تم  ديــد 84والدســااات مــا نســةتو 

ا اختسـةت مكافـ تهم التدريس في كل قسـم واختسـةت رواتـةهم الشـهرية بـالرجو  إلذ سـجلاتهم الداليـة  كمـ

% مــ  إلــالر 4نســةتو مــ  يايــة الخدمــة لإيــافتها إلذ نفقــات الرواتــا  كمــا أ هــرت النفقــات العامــة مــا 

النفقــات والــن تمثــل نفقــات الكهربــاا والدــاا والنظافــة واللــيانة والحراســـة بعــد أن تم  ديــدىا للكليــة بشــكل  

يـــدىا بشـــكل دقيـــأ لكـــل قســـم  أمـــا نفقـــات % مـــ  إلـــالر النفقـــات للـــعوبة  د4كامـــل و ديـــد نســـةة 

اللوازم والدهمات فممك  خلرىا م  خلا  سندات  رق الدواد لكل قسـم مـ  الأقسـام ومـ  و تسـعلمىا 

ومعرفة نفقات كل قسم وىكـذا في نفقـات الةحـث العلمـي بـالرجو  إلذ نفقـات كـل قسـم خسـا أعلمـاا 

 ة م  كل قسم في الكليةت ىيلمة التدريس الذي  تم دعم أبحاثهم  والأنشطة الطلابي

ـــــو قســـــم إدارة  ـــــة الأولذ في خجـــــم النفقـــــات و يلي أ هـــــرت نفقـــــات قســـــم الإدارة العامـــــة في الدرتة

الأعمــا  و قســم ا اســةة ويليــو قســم الاقتلــاد وبعــدىا قســم نظــم الدعلومــات الإداريــة وأخــلماً قســم العلــوم 

 لتدريس في كل قسمت ىيلمة االدالية والدلرفية وتتناسا طردياً مع أعداد أعلماا 
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 (2الجدول رقم )

 3121توزيع النفقات على الأقسام الأكاديمية ونسب مكوناتها من أجمالي النفقات لعام 

النفقات 

 /الأقسام

الإدارة 

 العامة
 الاقتصاد

إدارة 

 الأعمال

العلوم 

 المالية
 نظم إدارية

قسم 

 المحاسبة
 الإجمالي

 932468 :24463 79315 72226 291891 238675 361276 الرواتب

مكافأة 

 الخدمة
37826 24733 2:416 7637 8394 25371 98822 

لوازم 

 ومهمات
3:2: 259: 3221 824 8:7 2669 :696 

النفقات 

 العامة
22:2: 7191 9727 3:22 4361 7473 4:249 

البحث 

 العلمي
44224 2:79:2 34:48 9198 :141 28785 219843 

خدمات 

 الطلابية
64616 383:4 49789 24178 256:2 39669 2867:3 

مجموع 

النفقات قبل 
489447 2:3:4: 384537 :352: 214265 312:52 2353326 
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 الاستهلاك

 66644 138: 5723 5241 23336 9738 27:23 الاستهلاك 

مجموع 

 النفقات
4:6359 312677 396762 :765: 218877 321:79 23:8859 

نسبة 

الرواتب 

والمكافآت/ 

 2*النفقات 

 %29ت84 %29ت84 %28ت84 %29ت84 %28ت84 79% 81%

النفقات 

 العامة/

أجمالي 

 النفقات

4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 

الاستهلاك / 

أجمالي 

 النفقات 

115 115 115 115 115 115 115 
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 (2) الجدول رقم

 توزيع النفقات علي الأقسام الأكاديمية ونسب مكوناتها من أجمالي النفقات لعام

3121 

  الاستهلاجنسةة الرواتا ومكافمة ياية الخدمة إلذ ألالر النفقات قةل  2*

( خجم الإيرادات الفعلية الإلالر وخجم إيرادات كـل برنـاما دراسـي 3كما يظهر جدو  رقم )

للكلية ونفقات كل قسـم مـ  الأقسـام خيـث تةـين الإلالر لكل قسم م  الأقسام  مقارنة بحجم النفقات 

مــــره  وأ هــــرت  376ت2ب يــــادة عــــ  ألــــالر نفقاتهــــا بنســــةة  3121يــــرادات في عــــام أن الكليــــة خققــــت إ

الدعلومــات الإداريــة ا يليهــا قســم نظــم تهــوالدلــرفية الحلــيلة الأكــا بالنســةة لنفقاإيــرادات قســم العلــوم الداليــة 

اتــو ألــالر بينمــا قســم الإدارة العامــة تعــاد  إيرادو قســم ا اســةة وقســم الاقتلــاد وقســم إدارة الأعمــا   

 نفقاتوت 

ـــثلاث  الحلـــيلة مـــ  الإيـــرادات مـــ   ـــات الإيـــرادات مـــ  الـــااما الدراســـية ال كمـــا أ هـــرت مكون

% 47% مــ  ألــالر الإيــرادات  يليهــا الحلــيلة مــ  الانــاما الدــوازي بنســةة 67الانــاما اللــةاخي بنســةة 

%  لعــدم :زالــت متوايــعة بنســةة  إيــرادات الانــاما الدــوازي لامــ  ألــالر الإيــرادات  بينمــا الحلــيلة مــ  

 استحداث الااما في ليع الأقسام وتني أعداد الطلةة في الااما القا مة خاليًات 

% 8ت7نســـةتو دينـــار وتشــكل مـــا  :238185بل ــت ألـــالر نفقــات كليـــة إدارة الأعمـــا  مةلــة 

إيــرادات الكليــة في  % مــ  ألــالر6ت25مــ  ألــالر نفقــات ليــع الكليــات في الجامعــة  وإيراداتهــا بنســةة 

 الجامعةت 
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 (3الجدول رقم )

 3121توزيع النفقات على الأقسام الأكاديمية ونسب مكوناتها من أجمالي النفقات لعام 

 النفقات /الأقسام
الإدارة 
 العامة

 الاقتصاد
إدارة 
 الأعمال

العلوم 
 المالية

نظم 
 إدارية

قسم 
المحاس
 بة

 الإجمالي

4:635 مجموع النفقات
: 

31267
7 

39676
2 7:65: 

21887
7 

321:7
9 

238185
: 

515:8 مجموع الإيرادات 
5 

4689:
4 

57817
7 

46843
6 

59474
8 

91849
4 

398938
9 

نسبة الإيرادات/ 
 النفقات 

 376ت3 938ت4 599ت5 249ت6 746ت2 887ت2 36ت2

24615 يإيرادات الصباح
9 

35736
5 

2:141
2 

36291
3 

43885
9 

56457
3 

271572
6 

23533 إيرادات المواز  
6 

936:4 314:1
8 

21663
4 

26699
: 

464:3
2 

213716
9 

25681 إيرادات الماجستير
2 

3:158 83969 1 1 1 358717 

نسبة الصباحي/ 
 أجمالي الإيرادات

 67ت1 67ت1 79ت1 8ت1 52ت1 :7ت1 44ت1

نسبة المواز / 
 أجمالي الإيرادات

 47ت1 55ت1 43ت1 4ت1 55ت1 34ت1 142

نسبة الماجستير/ 
 يراداتأجمالي الإ

 :1ت1 11ت1 11ت1 11ت1 27ت1 19ت1 47ت1
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( وبـــالر م مـــ  3( و )2والدةـــين في الجـــداو  أرقـــام ) 3121 ليـــل إيـــرادات ونفقـــات الكليـــة لعـــام 

عدم  ديد لسللات الكليـة بشـكل منفلـل عـ  موازنـة الجامعـة  إلا أن تـوفر الدعلومـات الداليـة وتفا ـيل 

والأقســام الــن ســام الــن  قــأ نتــا ا إيجابيــة وتعظــيم الإيــرادات تكــاليف الكليــة بكــل مكوناتهــا وبيــان الأق

   (2) قأ نتا ا إيجابية جيدةت 

 كــ  بنــاا موازنــة الكليــة بمســلوب نظــام موازنــة الــااما والأداا والاســتفادة مــ  الدعلومــات الدتــوفرة 

الأسلوب والتوسـع بالأخـذ بـو والوسا ل والإمكانيات الإدارية والفنية القادرة عل  إعداد موازنة الكلية نذا 

الجامعـة بشــكل  خقـأ النتــا ا الدرجـوة علــ  بـاقي الكليــات والوخـدات الإداريـة وبالتــالر إعـداد موازنــة إذا مـا 

 كامل نذا الأسلوبت 

 ويمكن اقتراح نموذج التطبيق على النحو التالي: 

 الأىداق الإسداتيجية: الأىداق الإسداتيجية الدويوعة للجامعةت 

 ا والرسـالة كما ىي للجامعة وتسع  إلذ  قيقهات الرؤي

                                      
 ت 3121خسابات التكاليف  وخدة الشؤون الدالية  جامعة مؤتة   (2)
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 الأهــداف الفرعيـة 

 المقاييس الأهداف الفرعية

إعــــداد الخــــريجين بالــــدرجات العلميــــة الــــن تمنحهــــا  -2

 الجامعةت 

 العدد والجودة يم  الدقاييس الدتعارق عليهات  -2

أ منســــوباً إلذ ألــــالر دخــــل قيمــــة الــــدخل الدتحقــــ -3 زيادة دخل الكلية وتقليل النفقاتت  -3

 الجامعة  نسا النموت 

 البراهح الرئيسيح: 

 برناما بكالوريوس قسم ا اسةةت  -

 برناما بكالوريوس قسم إدارة الأعما ت  -

 برناما بكالوريوس قسم اقتلاديات الدا  والأعما ت  -

 برناما بكالوريوس قسم الإدارة العامةت  -

 والدلرفيةت  برناما بكالوريوس قسم العلوم الدالية -

 برناما بكالوريوس قسم نظم الدعلومات الإداريةت  -
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 البراهح الفرعيـح: 
 الأنشطـة البرامج الفرعية

 تعين  ترقية  نقل  إجازات  سك   تممينات تتت التدريسيةت إدامة اؤون أعلماا الذيلمة  -2
 الديوان والسكرتاريةت  - تهيلمة الكوادر الإداريةت -3

 ا الدراسيـةت التسجيل والاام -
 اؤون الطلةةت  -
الخــدمات العامــة  النظافــة  ال راعــة  الأمــ   اللــيانة  -

 للمرافأ واالات والدعدات وليع الخدمات الدساندةت 
 أعداد الخططت  - الدناىا والخطط الدراسيـة -4

 رهي ىا وطةاعتهات  -
 توزيعها ومتابعتهات  -

 ت  لأبحاث والدراساتمتابعة ا - الةحث العلمي والةعثات  -5
 اختيار الدةعوثين ومتابعتهمت إجرااات  -

ـــــــــــة  - قاعات التدريس والددتاات  -6 ـــــــــــد القاعـــــــــــات التدريســـــــــــية خســـــــــــا الطاق  دي
 الاستيعابية والأعداد الدطلوبةت 

 طلا إنشاا الدةا  للتوسع في القاعات وتمثيثهات  -
 يةت الكلالأنشطة الطلابية داخل  - الأنشطة الطلابية  -7

ــــــة بالتنســــــيأ مــــــع عمــــــادة اــــــؤون  - الأنشــــــطة الطلابي
 الطلةةت 

وأنشـطة  ـلم الدـذكورة  ـدد تكلفـة الأنشـطة أولاً و في يوا ىذا التحديد ومـا يسـتجد مـ  بـراما 

الفرعيــة و الــااما الر يســية وبالتــالر موازنــة الكليــة بشــكل كامــل مــع مراعــاة ال يــادة في أعــداد لطلةــة الــااما 

 زنةت واتؤثر عل  أعداد الدت أخرى وأية مت لما
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  وإمكانية  ديد كلفـة كـل 3121إدارة الأعما  لعام م  التحليل الدالر لتكاليف وإيرادات كلية 

ـــة بمســـلوب موازنـــة  الـــااما والأداا  والدكيـــ  علـــ  الأقســـام الـــن  قـــأ نشـــاط   كـــ  إعـــداد موازنـــة الكلي

بشـكل عـام  و كـ  اتخــاذ التـدابلم اللازمـة للتدلـي عــ  الإيـرادات الأعلـ  للكليـة بشـكل خــاص وللجامعـة 

وتشـــكل نفقاتهـــا عةلمــًـا علـــ  الأقســـام الـــن لا  قـــأ أىـــداق الجامعـــة بالدســـااة بنســـةة أعلـــ  مـــ  الإيـــرادات 

موازنـــة الجامعـــة  ومـــ  خـــلا  اختيـــار و ديـــد نقـــاط القـــوة بتحقيـــأ الإيـــرادات وتخفـــيض النفقـــات  و كـــ  

ة في النفقـات دون مـار  وخلـر وتوجيـو النفقـات إلذ الأقسـام و إلذ الكليــات ال يـادالتو ـل إلذ الحـد مـ  

الن تساىم إيراداتها بنسا عالية مـ  إلـالر إيـرادات الجامعـة  منهـا مـا ت طـي إيراداتهـا نفقاتهـا كمـا ورد في 

 ت  3121قوذج كلية إدارة الأعما  في الجامعة لعام 

موازناتهــــا بتحليــــل تكــــاليف امعــــة الأخــــرى  وبنــــاا و كــــ  تطــــوير ىــــذا النمــــوذج علــــ  كليــــات الج

 أنشطتها وتخليص الدوارد والددللات استنادًا إلذ تلك التكاليف ولنقسام ذات الجدوىت 

ا : هٌاقشح الٌتائح : 
ً
 سادس

الذــدق مــ  أعــداد ىــذا الةحــث لزاولــة للةحــث في إمكانيــة تطةيــأ نظــام موازنــة الـــااما والأداا   

في أعــداد الدوازنــات التدطيطيــة الــن تســاىم في تراــيد النفقــات العامــة وتعظــيم  كاخــدى الأنظمــة الحديثــة

الدــالر والإداري بــالدكي  علــ  النتــا ا وتقيمهــا ومقارنــة الإيــرادات وزيــادة كفــااة العمــل  وبالتــالر الإ ــلاح 

ط لذـا  وتةـين الددطـالعا د أو الخدمة مع التكاليف والأعةاا الدستنفذة لتحقيقهـا و ـولاً لتحقيـأ الأىـداق 

في عدد م  الـدو  وفي م  الةحث في الأدب ا اسبي الدتعلأ نذا الدويو  والتجارب والدراسات السابقة 
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عدد م  الدؤسسات الن سعت لإ لاح أوياعها الدالية وكانت را دة في تطةيأ أنظمة الدوازنـات الحديثـة  

  تطةيــأ تلــك الأنظمــة بــدلاً مــ  الاســتمرار في  ققــت مــالــن  ةومنهــا موازنــة الــااما والأداا  مــدى الفا ــد

 أنظمة الدوازنات التقليدية  وم  تلك النتا ا الدستدللة: تطةيأ 

العامــــة إلذ أىــــداق الالتــــ ام بتحديــــد الأىــــداق الإســــداتيجية للمؤسســــة  و ليــــل الأىــــداق  -2

 فرعية تفليليةت 

 الرؤيا والرسالةت ربط الأىداق الإسداتيجية برؤيا الدؤسسة ورسالتها لتحقيأ تلك  -3

يــرورة الأخــذ بــالدها العلمــي في دراســـة الــااما الر يســية والفرعيــة وتفا ــيلها الكميــة والداليــة  -4

 بالاعتماد عل  الدراسات الدالية والاقتلادية والاجتماعيةت 

 ديـــــــد الأولويـــــــات للـــــــااما الـــــــن  قـــــــأ تنفيـــــــذىا الأىـــــــداق ا ـــــــددة  في يـــــــوا الةـــــــدا ل  -5

  تؤدي إلر  قيأ الأىداق بمقل تكاليف وأكثر فاعلية وكفااةت والاسداتيجيات والن

مراعــــــاة التكــــــاليف الدطلوبــــــة لتنفيــــــذ الــــــااما والدشــــــاريع في يــــــوا الدــــــوارد الداليــــــة للمؤسســــــة  -6

 الدشاريعت والإمكانيات الدادية اللازمة لتنفيذ تلك 

رقابة الشـديدة علـ  الأنفـاغ الدقة في ويع الدقاييس الدناسةة لتقييم الأداا بما  قأ الدتابعة وال -7

 العامت 

يــرورة إيجــاد الثقافـــة لــدى الددططــين والدنفـــذي  والدــراقةين وعلــ  لستلـــف الدســتويات الإداريـــة  -8

وإيجـاد الـدورات التدريةيـة وا ايـرات الدتدللـة لجميـع والقناعة في تطةيأ الأنظمة الحديثـة  

 العاملين في أعداد الدوازنات أو تنفيذىات 
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الأنظمــة ا اســةية الدناســةة للاســتفادة مــ  الةيانــات الداليــة والدعلومــات ا اســةية  أايــة تطةيــأ -9

 وا اسةة الإداريةت وتطةيأ فرو  ا اسةة كمحاسةة التكاليف 

الداليــــة والاقتلــــادية الاســــتفادة مــــ  قواعــــد الةيانــــات الإخلــــا ية والداليــــة لأعــــداد الدراســــات  -:

 الدطلوبةت 

ا التىصيـاخ: 
ً
 ساتع

وتطةيقهــا في جامعــة مؤتــة علــ  ليــع الكليــات الدراســـة إمكانيــة الاســتفادة مــ  نتا جهــا  أ هــرت

 والوخدات في الجامعة  وبالتالر أعداد موازنة الجامعة بشكل كامل إذا ما روعي الأخذ بالتو يات التالية: 

يمـــات  والأنظمـــة والتعليـــرورة تعـــديل التشـــريعات الدتعلقـــة بالشـــؤون الداليـــة  ومنهـــا القـــوانين  -2

للأخــذ بتطةيــأ أســس ا اســةة التجاريــة القا مــة علــ  أســاس الاســتحقاغ بــدلاً مــ  الأســاس 

 الدوازنات الحديثة بدلًا م  الدوازنة التقليديةت النقدي  وتطةيأ أنظمة 

ـــــين الاســـــتفادة  -3 ـــــدريس والإداري ـــــة الت مـــــ  الإمكانيـــــات والدـــــوارد الةشـــــرية وخا ـــــة أعلمـــــاا ىيلم

 الدتدللينت 

لدراك  العلمية والتكنولوجية  كمرك  الحاسوب لأعداد الأنظمة الدالية والإداريـة الاستفادة م  ا -4

 الدوازنات الحديثةت الن تمك  م  تطةيأ أنظمة 

الدكتةـــات ا ليـــة الاســـتفادة مـــ  الكتـــا والـــدوريات وقواعـــد الةيانـــات مـــ  مكتةـــة الجامعـــة أو  -5

 دمة في الجامعةت والعالدية الدتعاقد معها أو م  خلا  اةكة الحاسوب الدتق
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الاســـــتفادة مـــــ  اســـــتقلالية الجامعـــــات في تشـــــريعاتها وإدارتهـــــا وســـــهولة تعـــــديل مـــــا يلـــــ م مـــــ   -6

 تشريعات  ونشر ثقافة تطةيأ تلك الأنظمةت 

 الدناسا م  إدارة الجامعة وإدارة كلياتها ودوا رىا للتطوير والتحديثت الدعم  -7

وخـدة الشـؤون الداليـة وتمىيـل العـدد  إنشـاا وخـده متدللـة للدراسـات الداليـة والتكـاليف في -8

 الدناسا م  كوادرىا للقيام بتلك الدراساتت 

تطةيــــأ نظـــام موازنــــة الـــااما والأداا في إخــــدى الجامعـــات الرسميــــة  ســـيؤثر إيجابــًــا علــــ  أن لصـــاح 

 كاد يةت الدنظمة لعملها وتشابو الثقافة التنظيمية والةيلمة الإدارية والأالجامعات الأخرى لتشابو التشريعات 
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